Solucién de problemas

*+ Pag.1:Problemas al descargar el paquete desde la pagina Web a tu ordenador (Edge y
Chrome).

+ Pag.1:Problemas al descargar el paquete desde la pagina Web a tu ordenador (Edge).

 Pag.3:Problemas al cargar o guardar desde la aplicacion.

+ Pag.10: Problemas si te sale un aviso de seguridad dentro de excel al funcionar el programa
o ejecutar alguna accion.

Problemas al descargar el paquete desde la pagina Web a tu ordenador (Edge y Chrome).

o O

” Cancelar
¢Qué quiere hacer con B
_ _ i Abrir Guardar como
Bingo_75_Excel_Gratis.exe?

Usando Microsoft Edge o Chrome puede ser que la seguridad de Windows bloquee la descarga.
En el caso de la imagen superior solo tenemos que hacer clic en "Abrir" (1) (cuando pregunte si
deseamos permitir su ejecucion decimos que si), o "Guardar" (2) (en cuyo caso lo tendremos en
la carpeta por defecto de descargas y podremos ejecutarlo desde ahi).

Problemas al descargar el paquete desde la pagina Web a tu ordenador (Edge).

Conservar

Informar de este archivo como seguro

Mas informacion

A Bingo_75_Excel_Grati....exe se bloque6

o
porque podria dafar el dispositivo. iminar

Si en Microsoft Edge te sale el aviso de la imagen superior, hay que hacer clic en los 3 puntitos y
en la opcion "Conservar"
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Esta aplicaciéon podria danar el
dispositivo
SmartScreen de Microsoft Defender notificé que

esta aplicacion no se descarga a menudo. Solo
deberias abrir archivos en los que confies.

Nombre: Bingo_75_Excel_Gratis (2).exe
Editor: Desconocido

Mostrar mas vV

En la ventana de aviso que aparece seleccionamos "Mostrar mas".
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jo———

X
Esta aplicacion podria danar el

dispositivo
SmartScreen de Microsoft Defender notificd que

esta aplicacién no se descarga a menudo. Solo
deberias abrir archivos en los que confies.

Nombre: Bingo_75_Excel_Gratis (2).exe
Editor: Desconocido

Mostrar menos | ™

Mantener de todos modos

Notificar esta aplicacién como segura

Mas informacién

Y a continuacién seleccionamos "Mantener de todos modos", para que el archivo se guarde en la
carpeta por defecto de descargas.

Problemas al cargar o guardar desde la aplicacion

Si tienes problemas al cargar o guardar archivos desde la aplicacion yluego esos archivos no
se encuentran o estan en una especie de carpeta remota, hay que desvincular las cuentas y
también de OneDrive.

Ejemplos en los que puede pasar:

+ En el bingo puede pasar que al guardar cerrar el bingo y volverlo a abrir no se han guardado
los seriales.

* En el defacturar no se guardan los datos introducidos una vez cerrado el excel.

+ Etc.
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En cualquier caso si tienes problemas como estos o parecidos hay que seguir las siguientes

instrucciones:

©

(N
O

=

Inicio

Nuevo

Abrir

Informacién

Guardar

Guardar como

Imprimir

Compartir

Exportar

Publicar

Cerrar

Cuenta

Comentarios

Opciones

Cuenta

Privacidad de la cuenta

Administrar configuracion

Tema de Office:

’ Utilizar la configuracion del sistema v

Iniciar sesion en Office

Acceda a sus documentos desde cualquier lugar iniciando sesion en
Office. Obtendra una experiencia mejorada y mas personalizada en
cada dispositivo que use.

Iniciar sesién

Abrimos un archivo de Excel nuevo y seleccionamos la opcion "Cuenta” (1).
Sitenemos alguna sesion iniciada solo tenemos que cerrar la sesion.
Acontinuacién abrimos las "Opciones" (2)
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Opciones de Excel ? X

General . . -
E Personalizar la forma en que se guardan los libros.
Férmulas
Revisién Guardar libros
Guardar Guardar archivos en formato: Libro de Excel -
Idioma v| Guardar informacion de Autorrecuperacion cada | 10 % | minutos
Accesibilidad v/| Conservar la Ultima version recuperada automaticamente cuando cierro sin guardar
Avanzadas Ubicacion de archivo con Autorrecuperacion: C:\Users\Tito\AppData\Roaming\Microsoft\Excel\
o No mostrar el Backstage al abrir o guardar archivos con los métodos abreviados de teclado
Personall;\/ Mostrar sitios adicionales para guardar, incluso si fuera necesario iniciar sesion.

Barra de herramientas de acceso rapido | Guardar en PC de forma predeterminada

Complementos Ubicacion predeterminada de archivos locales C:\Users\Tito\Desktop

Centro de confianza Ubicacion predeterminada de plantillas personales:

L2)

Mostrar advertencia de pérdida de datos cuando se editen archivos delimitados por comas (*.csv)

Excepciones de autorrecuperacién para: | EfLibro1 v

Deshabilitar Autorrecuperacion Unicamente para este libro

Opciones de edicién sin conexién para los archivos del servidor de administracién de documentos

Ya no se permite guardar archivos extraidos del repositorio en borradores del servidor. Estos archivos ahora se guardan en la caché de
documentos de Office.

Mas informacién

Ubicacion de borradores del servidor: |C\Users\Tito\Documents\Borradores de SharePoint\

Conservar la apariencia visual del libro

Elegir los colores que se veran en versiones anteriores de Excel.\ Colores...

v

Aceptar H Cancelar ‘

Enla pestafia "Guardar" hacemos lo siguiente:

Desmarcar: Guardar automaticamente archivos de Onedrive (si existe esa casilla)

Desmarcar: Mostrar sitios adicionales para guardar, incluso si fuera necesario iniciar sesién (1)
Marcar: Guardar en PC de forma predeterminada y debajo elegir una carpeta por defecto. (2)
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/& OneDrive no esta conectado

Inicia sesion en OneDrive para empezar

&

Inicia sesidon en OneDrive para acceder a tus archivos y
sincronizarlos en este dispositivo.

Iniciar sesion

Configuracion

grrar OneDrive

-

D)

Ahora desvincularemos OneDrive.

Buscamos el icono de OneDrive en la bandeja de sistema (abajo a la derecha), hacemos clic
con el botén derecho del ratén en su icono (1) y seleccionamos "Configuracion" (2)
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& Microsoft OneDrive X

Configuracion Acerca de

OneDrive

No tienes ninguna cuenta conectada. Para
conectar una cuenta, selecciona "Agregar
una cuenta" y, a continuacion, inicia sesion.

Desvincular este equipo h

Seleccionar carpetas

Agregar una cuenta

Las carpetas que elijas estaran disponibles

en este equipo. Elegir carpetas

Aceptar Cancelar

En la pestana "Cuenta" cerramos sesion (en caso de que haya alguna iniciada) yle daremos a
"Desvincular este equipo”.
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& Microsoft OneDrive

Cuenta Acerca de

General

[ ] niciar OneDrive automaticamente al iniciar sesién en Windows

Usar OneDrive para acceder a mis archivos en este equipo

Mas informacion

Aceptar

Cancelar

En la pestana "Configuracion" desmarcamos todas las casillas que haya y sobre todo la de

iniciar automaticamente al arrancar Windows.
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/& OneDrive no esta conectado

Inicia sesion en OneDrive para empezar

s

Inicia sesidon en OneDrive para acceder a tus archivos y
sincronizarlos en este dispositivo.

Iniciar sesion

Configuracién

De nuevo en el icono de OneDrive de la bandeja de sistema (abajo a la derecha), hacemos clic
con el botén derecho del ratén en su icono (1) y seleccionamos "Cerrar OneDrive" (2)
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ejecutar alguna accion.

Problemas si te sale un aviso de seguridad dentro de excel al funcionar el programa o

©
@ Inicio

D Nuevo

77 Abrir

Informacién
Guardar

Guardar como

Imprimir
Compartir
Exportar
Publicar

Cerrar

Cuenta
Comentarios

Opciones

Buenos dias

~ Nueva
A B ¢
1 I
Realizar un
: recorrido
5
7 -

Recientes

Libro en blanco

Anclado

O

By
By
By
By
By
By
By

Nombre

La Ruleta de la TV

Escritorio

La Ruleta de la TV

D: » Mis cosas » Excel » La Ruleta

Bingo 75

D: » Mis cosas » Excel » Bingo Excel

Bingo 75

Escritorio

Ventas Excels
D: » Mis cosas » Excel

Bingo 75-secured
Escritorio

Bingo 75 MAGIC

Le damos la bienvenida a E...

Introduc
Férmu

Tutoric

D: » Mis cosas » Excel » Bingo Excel » Creados » Bingo 75 MAGIC

Abrimos un archivo de Excel nuevo y seleccionamos "Opciones"
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Opciones de Excel

G | . .

enera @ Ayude a mantener los documentos seguros y el equipo protegido.
Formulas
Revision Seguridad y mas informacion
Guardar Para obtener mas informacién sobre la proteccion de privacidad y seguridad, visite Office.com.
dioma Centro de confianza de Microsoft
Accesibilidad

Centro de confianza de Microsoft Excel

Avanzadas

El Centro de confianza contiene la configuracion de seguridad y privacidad. Esta configuracion
garantiza la seguridad del equipo. Le recomendamos que no la cambie.

Personalizar cinta de opciones

Configuracién del Centro de confianza...

Barra de herramientas de acceso rapido

Complementos

Centro de confianza

I Aceptar H Cancelar

En la pestaia "Centro de confianza" seleccionamos la opcién "Configuracién del centro de
confianza"
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Centro de confianza ? X

General

Editores de confianza Confi i6n d
Formulas onfiguracién de macros

Ubicaciones de confianza
Revision A Deshabilitar todas las macros sin notificacion

Documentos de confianza
Guardar Deshabilitar todas las macros con notificacion

Catalogos de complement 073 . ; .
Idioma 9 P S Deshabilitar todas las macros excepto las firmadas digitalmente

o Complementos ® iHabilitar todas las macros (no recomendado; puede ejecutarse codigo posiblemente

Accesibilidad peligroso)

Configuracién de ActiveX

Avanzadas . ..
Configuracién de macros Configuracion de la macro del programador

Personalizar cinta d - -
Vista protegida v’| Confiar en el acceso al modelo de objetos de proyectos de VBA

Barra de herramien i
Barra de mensajes

Complementos Contenido externo

SELEIE conflanzl Configuracién de bloqueo de archivos

Opciones de privacidad

®

Inicio de sesion basado en formularios

En la pestana "Configuracién de macros" seleccionamos la opcion "Habilitar todas las macros"
(1) ymarcamos la casilla "Confiar en el acceso al modelo de objetos de proyectos de VBA" (2)

Opciones de Exce

Centro de confianza ? X
General
Editores de confianza . .. . S .
Formulas Configuracion de ActiveX para todas las aplicaciones de Office
Ubicaciones de confianza
Revision ) Deshabilitar todos los controles sin notificacion
Documentos de confianza . o o
Guardar Preguntar antes de habilitar controles no seguros para inicializacién (UFl) con restricciones
Catalogos de complementos de confianza adicionales y controles seguros para inicializacion (SFI) con restricciones minimas
Idioma . . .
Complementos Preguntar antes de habilitar todos los controles con restricciones minimas
Accesibilidad . - . @ Habilitar todos los controles sin restricciones y sin preguntar (no recomendado; se pueden
Configuracién de ActiveX - - .
ejecutar controles potencialmente peligrosos)
Avanzadas

on |guraC| on ae macros

Personalizar cinta d Modo seguro (ayuda a limitar el acceso de control a su equipo)

Vista protegida

Barra de herramien .
Barra de mensajes

Complementos Contenido externo

SELiEE conflanzl Configuracién de bloqueo de archivos
Opciones de privacidad

Inicio de sesion basado en formularios

En la pestana "Configuracion de Active X" seleccionamos la opcion "Habilitar todos los controles”.
Aceptamos todo y vamos cerrando las ventanas.
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